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Bitte vollstdndig in Druckbuchstaben ausfiillen und Rechnungskopie beifiigen

Name, Vorname:

Bestellnummer:

Rechnungs-Nr-.:

Rechnungsdatum:

Folgende Artikel werden vollstdndig und originalverpackt zuriickgesandt:

Menge | Artikel Nr. Artikelbezeichnung Grund

10 = falscher Artikel geliefert 30 = Transportschaden (Postbestdtigung!)
11 = falsche Liefermenge 31 = Lieferung unvollstdndig (Beschreibung)
12 = doppelte Lieferung 32 = technischer Defekt (Beschreibung)

13 = Ware zu spat geliefert 33 = Garantie-Austausch (Beschreibung)
14 = unerwiinschter Ersatzartikel 34 = Lebende Ware war tot (Beschreibung)
20 = falsche Katalogabbildung 40 = Ware gefillt nicht

21 = miBverstdndlicher Katalogtext 50 = anderer Grund (Beschreibung)

Detuaillierte Beschreibung:

Ihre Bankdaten fiir Riickzahlungen (Inhaber, Kto.-Nr., BLZ):

Kontaktdaten:

Postanschrift: ANTSTORE Telefon: 030 76687051 (Mo-Fr. 9:00-18:00 Uhr)
Selerweg 41 Fax: 030 76687054
D-12169 Berlin Email:  verkauf@antstore.net

Es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen, die Sie unter www.antstore.de > AGB vorfinden

oder als Emailanhang erhalten haben.
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